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项目名称 深圳湾公园综合管理服务 

项目编号 SZCG2O2 1199113 合同编号 HT SZCG2021199113 

采购人 深圳市公园管理中心 

履约供应商 中海物业管理有限公司、深圳市森斯环境艺术工程有限公司 

抽检机构 深圳市计量质量检测研究院 

委托单位 深圳市财政发展综合保障中心 

签发人公川备

审 核 〕；杏丫资

主 检 详寸唇 
, 	

J5 气 
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一、抽检总结 

项目名称 深圳湾公园综合管理服务 

项目编号 SZCG2O2 1199113 合同编号 HT SZCG2021199113 

采购人 深圳市公园管理中心 

履约供应商 中海物业管理有限公司、深圳市森斯环境艺术工程有限公司 

抽检机构 深圳市计量质量检测研究院 

委托单位 深圳市财政发展综合保障中心 

现场抽检地点 深圳湾公园 实验室检测抽样 口是 口否 

抽检日期 2022 年 04 月 24 日 环境条件 

抽检依据 

口标准 	SZDB/Z 319-2018 政府采购项目合同履约抽检及评价规范 

) 9 号） 

项目招投标文件，采购合同（项目编号： 

《关于调整我省高温津贴标准的通知》（粤人社规（2021 
《中华人民共和国劳动法》 

《深圳湾公园综合管理服务》 

SZCG2O21 199113) 

抽检结果汇总 

本次现场抽检是对深圳湾公园综合管理服务的履约情况进行检查，分项检查条

款共 133 项，经抽检，发现如下 6 项不符合： 

1．抽检方案第 6 项，项目要求“项目经理任职条件：本科以上学历，中级以上

职称，具有物业管理师资格证书或全国物业管理企业经理证书（管理团队成员在经

公园领导班子集体决议通过情况下可适当放宽要求）”，现场未提供项目经理翁某的

物业管理师资格证或全国物业管理企业经理证书，与要求不符； 

2．抽检方案第 14 项，项目要求“园林技术员任职条件：园林设计师：具有园林、 

园艺本科及以上学历风景园林工程师一：园林、建筑、工程类本科或以上学历：风

景园林工程师二、三：具有园林、园艺、林学本科及以上学历，具有园林、林业中

级职称（管理团队成员在经公园领导班子集体决议通过情况下可适当放宽要求）,（根

据 2022 年 2 月 28 日续签合同中“5 变更内容”，园林技术员由王文峰、夏添、陆荣

变更为洪培炫、陈讳、李国荣、李浩庆）”，根据现场提供资料，园林技术员李某某

己离职，履约供应商提供该岗位招聘记录目前人员正在招聘中，暂无人员接替其岗 
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位，与要求不符； 

3．抽检方案第 22 项，项目要求“安保资料岗、安保信息报送岗任职条件：全日

制大学专科以上学历，会计、管理、人力资源、法律专业（管理处辅助岗在经公园

领导班子集体决议通过情况下可适当放宽要求，采购方有权调整岗位及任职条件）”, 

根据现场提供资料，安保信息报送岗林某某为非全日制文秘专业专科学历，未提供

该岗位任职条件调整的证件材料，与要求不符； 

4．抽检方案第 27 项，项目要求“运营辅助岗任职条件：管理、人力资源、运营

类专业本科以上学历（采购方有权调整岗位及任职条件）”，运营辅助岗黄某某处于

试用期，现场未提供黄某某的学历证明，未提供该岗位任职条件调整的证件材料， 

与要求不符； 

5．抽检方案第 37 项，项目要求“按规定及时发放加班工资和高温补贴”，抽查 

2021 年 5 月及 6 月项目人员工资表，法定节假日加班补贴均为 120 元，低于劳动法

规定的法定节假日加班工资标准，与要求不符； 

6．抽检方案第 41 项，项目要求“履约供应商必须遵守《劳动法》相关规定为员

工及第三方购买相关社会保险”，现场未提供蔡某某等 59 名项目人员的社保缴纳凭

证，与要求不符。 

根据现场抽检评价结果，结合项目抽检方案，本项目履 抽称．译沪迁超澎处办《，.0 

分，抽检结果评价等级为优。 /4 7 4P4Ifl.  .i-4.'I' VU VU '4 7A. / J VLI  

具体检测结果详见政府采购项目抽检明细。 

抽检机构代 

2022 
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抽检明细 

技术条款（一）：人员、设备及设施、材料要求 

序号 代码 内容 抽检结果 单项评价 

a
  

人员岗位配置要求： 

本项目提供岗位不少于 316 个（对于绿

化和保洁岗位，或其他机械化作业能够

大量减轻人力资源投入的作业岗位，在

保证达到服务作业质量考核标准和公

园管理要求的前提下，在获得公园认可

后，允许履约供应商通过机械化设备的

使用或智能化平台的应用来对岗位数

量和岗位人员进行调整），提供人员名

单（包括但不限于身份证号、岗位） 

经资料核查，符合要求 符合 

叼 b
  

除最基层的一线普通作业工人岗位，可

由综合管理服务商项月管理部直接做

出调整后报公园备案外，其他岗位人员

的调整均需事先书面报请公园审核，经

公园审核同意后，跟班至少一周，方可

正式交接更换 

经资料核查，符合要求 符合 

; 

“管理团队”岗位设置标准（合计岗位 

数量：15): 

“项目经理”岗位数量 1; 

“园林绿化主管”岗位数量 1; 

“绿地保洁主管”岗位数量 1; 

“设施维修主管”岗位数量 1; 

“洗手间主管”岗位数量 1; 

“综合主管”岗位数量 1; 

“安全主管”岗位数量 1; 

“片区主管”岗位数量 4; 

“园林技术员”岗位数量 4 

经资料核查，符合要求 符合 

b
  

“执行队伍”岗位设置标准（合计岗位

数量：301): 

“厨师”岗位数量 1; 

“绿化保洁资料收集和报送岗”岗位数

量 1; 

“外来工程管理辅助岗”岗位数量 1; 

“工程台账整理辅助岗”岗位数量 1; 

“公园绿化保洁巡查岗”岗位数量 1; 

“行政辅助岗”岗位数量 1; 

“办公室文员”岗位数量 1; 

经资料核查，符合要求 符合 

一 

-  ' 
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技术条款（一）：人员、设备及设施、材料要求 

序号 代码 内容 抽检结果 单项评价 

口
 
 

“安保资料岗”岗位数量 1; 

“安保信息报送岗”岗位数量 1; 

“工程造价岗”岗位数量 1; 

“绿化资料管理岗”岗位数量 1; 

“人事岗”岗位数量 1; 

“机械、材料管理员”岗位数量 1; 

“运营辅助岗”岗位数量 1; 

“绿化、保洁含机动组班长”岗位数量 

5; 

“物业保洁岗”岗位数量 1; 

“公厕保洁岗”岗位数量 23; 

“绿地保洁岗（固定岗）”岗位数量 68; 

“绿地保洁岗（流动岗）”岗位数量 28; 

“垃圾清运岗”岗位数量 10; 

“绿化、修剪人员”岗位数量 32; 

“绿化景观提升专项机动组人员”岗位 

数量 27; 

“泥瓦水电班组班长”岗位数量 2; 

“泥瓦工”岗位数量 8; 

“水电工”岗位数量 6; 

“点焊工”岗位数量 1; 

“木工”岗位数量 1; 

“油漆工”岗位数量 2; 

“安保服务队长”岗位数量 4; 

“安保服务班长”岗位数量 9; 

“安保服务固定岗”岗位数量 13; 

“安保服务巡逻岗”岗位数量 31; 

“安保服务单车管控岗”岗位数量 6; 

“安保服务应急岗”岗位数量 10 

-
5
  

b
  

人员考勤达到合同规定要求（人脸识别 

仪打卡数据、钉钉打卡或其他考勤方 

式），提供人员考勤记录（合同履约至 

今） 

经资料核查，符合要求 符合 

6
  

b
  

项目经理任职条件： 

本科以上学历，中级以上职称，具有物

业管理师资格证书或全国物业管理企

业经理证书（管理团队成员在经公园领

导班子集体决议通过情况下可适当放

宽要求） 

现场未提供项目经理翁某的物业管理师

资格证或全国物业管理企业经理证书， 

与要求不符 

不符合 
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技术条款（一）：人员、设备及设施、材料要求 

序号 代码 内容 抽检结果 单项评价 

【
 ‘
  

’
匕
 

园林绿化主管任职条件： 

具有园林或园艺或植保专业本科（或以

上）学历，具有中级（或以上）职称（仅

限园林或园艺类专业）（管理团队成员

在经公园领导班子集体决议通过情况

下可适当放宽要求）（根据 2022 年 2 

月 28 日续签合同中“5 变更内容”，园

林绿化主管由郑洲翔变更为夏添） 

经资料核查，符合要求 符合 

只
〕
 
 

‘
匕
 

绿地保洁主管任职条件： 

具有专科以上学历，管理类或者林学、 

经资料核查，符合要求 符合 园林类专业（管理断队成员在经公园领 

导班子集体决议通过情况下可适当放

宽要求） 

9
  

'
b
 
 

设施维修主管任职条件： 

本科（或以上）学历和中级或以上职称， 

（职称专业要求为：电气机电类或土建

类专业）（管理团队成员在经公园领导

班子集体决议通过情况下可适当放宽

要求）（根据 2022 年 2 月 28 日续签合

同中“5 变更内容”，设施维修主管由

周成瑶变更为任哲） 

经资料核查，符合要求 符合 

b
  

洗手间主管任职条件： 

专科以上学历，管理类、工学类专业（管

理团队成员在经公园领导班子集体决

议通过情况下可适当放宽要求） 

经资料核查，符合要求 符合 

"
  
1
1
 

 
b
  

综合主管任职条件： 

具有行政管理等管理大类专业本科、人

力资源和社会保障部门颁发的二级（或

以上）企业人力资源管理师（管理团队

成员在经公园领导班子集体决议通过

情况下可适当放宽要求）（根据 2022 

年 2 月 28 日续签合同中“5 变更内容”， 

综合主管由黄密变更为郭翠竹） 

经资料核查，符合要求 符合 

12 '
b
 
 

安全主管任职条件： 

具有本科（或以上）学历和注册安全工

程师资格（管理团队成员在经公园领导

班子集体决议通过情况下可适当放宽

要求）（根据 2022 年 2 月 28 日续签合

同中“5 变更内容”，安全主管由黄治 

经资料核查，符合要求 符合 
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技术条款（一）：人员、设备及设施、材料要求 

序号 代码 内容 抽检结果 单项评价 

腾变更为李俊伟，任职条件变更为：安

保主管具有专科（或以上）学历和中级

安全工程师或全国物业管理部门经理

上岗证，具有 5 年以上安全管理经验） 

13 '
b
 

 

片区主管任职条件： 

具有机电工程师（或以上）职称、二级

或以上电工资格证书； 

具有风景园林工程师、具有有害生物防

制员证书； 

具有建筑工程类工程师职称、具有二级 

（或以上）建造师资格证书； 

具有大专以上学历，土木工程、安全生

产、建筑或林业大类专业 

（管理团队成员在经公园领导班子集

体决议通过情况下可适当放宽要求） 

（根据 2022 年 2 月 28日续签合同中“5 
变更内容”，片区主管由李志刚、朱田

刚、王凯、利海燕变更为赵磊、葛永珍、 

胡雪冰、邓永） 

经资料核查，符合要求 符合 

1土
 
左

1
 
 

一
 

 

b
  

园林技术员任职条件： 

园林设计师：具有园林、园艺本科及以

上学历 

风景园林工程师一：园林、建筑、工程

类本科或以上学历；风景园林工程师

二、三：具有园林、园艺、林学本科及

以上学历，具有园林、林业中级职称 

（管理团队成员在经公园领导班子集

体决议通过情况下可适当放宽要求） 

（根据 2022 年 2 月 28日续签合同中“5 
变更内容”，园林技术员由王文峰、夏

添、陆荣变更为洪培炫、陈伟、李国荣、 

李浩庆） 

根据现场提供资料，园林技术员李某某

己离职，履约供应商提供该岗位招聘记

录目前人员正在招聘中，暂无人员接替

其岗位，与要求不符 

不符合 

'5 

“管理团队”年龄要求男性 55 岁以下， 

女性 50 岁以下，如工作能力强、对公

园情况熟悉、能保质保量完成工作职责

的部分人员，在经公园领导班子集体决

议通过情况下可适当放宽要求 

经资料核查，符合要求 符合 
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技术条款（一）：人员、设备及设施、材料要求 

序号 代码 内容 抽检结果 单项评价 

16 '
b
 
 

厨师任职条件： 

具备国家职业资格三级中式烹调师或

中式面点师职业资格证书，健康证（管

理处辅助岗在经公园领导班子集体决

议通过情况下可适当放宽要求） 

经资料核查，符合要求 符合 

17 b
  

绿化保洁资料收集和报送岗任职条件： 

具有园林、园艺、林学本科、建筑、土

木工程专业本科及以上学历，具有园

林、林业中级职称（管理处辅助岗在经

公园领导班子集体决议通过情况下可

适当放宽要求） 

经资料核查，符合要求 符合 

1
  

b
  

外来工程管理辅助岗任职条件： 

具有园林、园艺、林学本科、建筑、土

木工程专业本科及以上学历，具有土木

工程中级职称（管理处辅助岗在经公园

领导班子集体决议通过情况下可适当

放宽要求） 

经资料核查，符合要求 符合 

工程台账整理辅助岗任职条件： 

具有园林、园艺、林学本科、建筑、土

木工程专业本科及以上学历，具有土木

工程中级职称。需有电瓶车 N2 驾驶证 

（管理处辅助岗在经公园领导班子集

体决议通过情况下可适当放宽要求） 

经资料核查，符合要求 符合 

20 

公园绿化保洁巡查岗任职条件： 

具有园林、园艺、林学本科、建筑、土

木工程专业本科及以上学历，具有园

林、林业中级职称。需有电瓶车 N2 驾

驶证（管理处辅助岗在经公园领导班子

集体决议通过情况下可适当放宽要求） 

经资料核查，符合要求 符合 

川
  

b
  

行政辅助岗、办公室文员任职条件： 

大专及以上、专业不限、年龄 40 岁以

下（管理处辅助岗在经公园领导班子集

体决议通过情况下可适当放宽要求） 

经资料核查，符合要求 符合 

22 b
  

安保资料岗、安保信息报送岗任职条

件： 
全日制大学专科以上学历，会计、管理、 

人力资源、法律专业（管理处辅助岗在

经公园领导班子集体决议通过情况下

可适当放宽要求，采购方有权调整岗位 

根据现场提供资料，安保信息报送岗林

某某为非全日制文秘专业专科学历，未

提供该岗位任职条件调整的证件材料， 

与要求不符 

不符合 
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技术条款（一）：人员、设备及设施、材料要求 

序号 代码 内容 抽检结果 单项评价 

及任职条件） 

23 ’
匕
 

工程造价岗任职条件： 

园林、土木工程、工程造价相关作业大

专及以上学历（采购方有权调整岗位及

任职条件） 

经资料核查，符合要求 符合 

24 b
  

绿化资料管理岗任职条件： 

园林、园艺类专业本科以上学历（采购

方有权调整岗位及任职条件） 

经资料核查，符合要求 符合 

25 b
  

人事岗任职条件： 

管理、人力资源类专业本科以上学历 

（采购方有权调整岗位及任职条件） 

经资料核查，符合要求 符合 

26 '
0
 
 

机械、材料管理员任职条件： 

大专及以上学历（采购方有权调整岗位

及任职条件） 

经资料核查，符合要求 符合 

27 b
  

运营辅助岗任职条件： 

管理、人力资源、运营类专业本科以上

学历（采购方有权调整岗位及任职条

件） 

运营辅助岗黄某某处于试用期，现场未 

提供黄某某的学历证明，未提供该岗位 

任职条件调整的证件材料，与要求不符 

不符合 

28 ’
卜
曰
 

垃圾清运岗任职条件： 

操作电瓶车需具有 N2 特种车驾驶证 

（采购方有权调整岗位及任职条件） 

经资料核查，符合要求 符合 

2) b
  

安保服务队长任职条件： 

退役军人优先，具有高中（或以上）学

历，C' 以上驾驶证、电瓶车特种设备

作业操作证 

（根据 2022年 2月 28日续签合同中“5 

变更内容”，安保服务队长任职条件变

更为：退役军人优先，持有 Cl 以上驾

驶证或电瓶车特种设备作业操作证，有 

3 年以卜的安保管理经验） 

经资料核查，符合要求 符合 
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技术条款（一）：人员、设备及设施、材料要求 

序号 代码 内容 抽检结果 单项评价 

30 ’
匕
 

安保服务班长任职条件： 

退役军人优先，具有初中（或以上）学

历，电瓶车特种设备作业操作证 

（根据 2022年 2月 28日续签合同中“5 

变更内容”，安保服务班长任职条件变

更为：退役军人优先，持有 Cl 以上驾

驶证或电瓶车特种设备作业操作证） 

经资料核查，符合要求 符合 

31 b
  

安保服务固定岗、巡逻岗、单车管控岗、 

应急岗任职条件： 

50 周岁以下（采购方有权调整岗位及

任职条件） 

经资料核查，符合要求 符合 

32 b
  

保安员需 100％参加安保培训并获得保

安员职业资格证书 

（新进员工必须在半年内获得从事相

应岗位的证书） 

经资料核查，符合要求 符合 

33 b
  

保安员需持有电瓶车操作证（N5）的队 

员 15 名，持有 Cl 以上驾驶证的队员 5 

名（采购方有权调整岗位及任职条件） 

经资料核查，符合要求 符合 

34 b
  

管理处辅助岗人员年龄要求男性 55 岁

以下，女性 50 岁以下，如工作能力强， 

对公园情况熟悉、能保质保量完成工作

职责的部分人员，在经公园领导班子集

体商议通过情况下可适当放宽要求 

经资料核查，符合要求 符合 

35 ’
匕
 

监控系统维护修缮： 

要求安排 1名项目负责人，以及不少于 

4 名具有《安全防范系统安装维护员》 

的维修维护技术人员 

经资料核查，符合要求 符合 

36 b
  

履约供应商必须保障员工正常休息时

间，加班时间不得超过法律、法规和规

章规定的加班时间上限 

经资料核查，符合要求 符合 

37 认
口
 

按规定及时发放加班工资和高温补贴 

抽查2021年 5月及6月项目人员工资表， 

法定节假日加班补贴均为 120 元，低于

劳动法规定的法定节假日加班工资标

准，与要求不符 

不符合 
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技术条款（一）：人员、设备及设施、材料要求 

序号 代码 内容 抽检结果 单项评价 

38 ’
匕
 

管理团队工作人员工资标准参照人社

局最新一期指导工资，投标时需提供工 

经资料核查，符合要求 符合 资发放标准承诺书，提供管理舅・ 队工作 

人员合同履约至今的工资表及工资发

放的银行转账流水记录（有银行印章） 

b
  

执行队伍工作人员工资标准应参考人

社局最新一期指导工资，以保证服务人

员的稳定性、积极性和专业性。投标时

需提供工资发放标准承诺书，提供执行

团队工作人员合同履约至今的工资表

及工资发放的银行转账流水记录（有银

行印章） 

经资料核查，符合要求 符合 

b
  

履约供应商必须与员工签订书面劳动

合同并遵守《劳动法》相关规定，提供

全部项目员工劳动合同文件 

经资料核查，符合要求 符合 

41 b
  

履约供应商必须遵守《劳动法》相关规

定为员工及第三方购买相关社会保险， 

提供人员社会保险缴纳清单（合同履约

至今） 

现场未提供蔡某某等 59 名项目人员的社

保缴纳凭证，与要求不符 
不符合 

日
  

b
  

履约供应商同时须为全体服务于本项

目的人员办理每人最低赔付额度为人

民币 20 万元的人身意外商业保险，并

在合同签订后十五日内将购买的保险

单副本送公园备案 

经资料核查，符合要求 符合 

扛； b
  

机械化设备配备要求一履约供应商提供

设备清单一卫生保洁： 

吹风机 2 台，电动吸叶机 2 台，地面清

洗机 2 辆，高压清洗机 2 台，垃圾清运

车 4 辆 

（以上机械为意向品种，可根据实际情

况和相关要求进行调整，调整需通过采

购方审核） 

经资料核查，符合要求 符合 

b
  

机械化设备配备要求一履约供应商提供

设备清单一植物养护： 

背负式喷粉机 1台，打药机 2 把，背式

电动打药机 4 个，打孔种植机 1把，打

孔注药机 1台，新能源铿电池草坪机 

10 台，梳草机 4 台，施肥机 2 台，绿 

经资料核查，符合要求 符合 
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技术条款（一）：人员、设备及设施、材料要求 

序号 代码 内容 抽检结果 单项评价 

篱机 10 台，害0灌机 10 台，高枝油锯 8 

把，电锯 8 把，收边机（剪草机）10 

把，移动式绿篱修剪车 1辆，乘坐式草

坪车 1辆 

（以上机械为意向品种，可根据实际情

况和相关要求进行调整，调整需通过采

购方审核） 

阮
  

b
  

机械化设备配备要求一履约供应商提供

设备清单设施修缮： 

悬臂式路灯检修车 1台、汽油平板振动

夯实机 1台，手动液压叉车 1台，自动

式搅拌机 1台 

（以上机械为意向品种，可根据实际情

况和相关要求进行调整，调整需通过采

购方审核） 

经资料核查，符合要求 符合 

46 b
  

机械化设备配备要求一履约供应商提供

设备清单一专项作业： 

22m 高空作业车 

（以上机械为意向品种，可根据实际情

况和相关要求进行调整，调整需通过采

购方审核） 

经资料核查，符合要求 符合 

叮
  

机械化设备配备要求履约供应商提供

设备清单一安全保障： 

巡逻电动车（全新）20 辆，巡逻自行

车 100 辆 

（以上机械为意向品种，可根据实际情

况和相关要求进行调整，调整需通过采

购方审核） 

经资料核查，符合要求 符合 

/!8 b
  

机械化设备配备要求一履约供应商提供

设备清单一管理处出行： 

别克 7 座商务小车 1台 

（以上机械为意向品种，可根据实际情

况和相关要求进行调整，调整需通过采

购方审核） 

经资料核查，符合要求 符合 

b
  

机械化设备配备要求一履约供应商提供

设备清单一管理要求： 

本清单所有机械设备需在合同签订 10 

日内配齐，仅限于在本项目使用，保养

记录和存放地点须向采购方备案 

经资料核查，符合要求 符合 
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技术条款（一）：人员、设备及设施、材料要求 

序号 代码 内容 抽检结果 单项评价 

50 '
b
 
 

机械化设备配备要求一履约供应商提供

设备清单一管理要求： 

本清单机械设备生产制造时间要求为 

2016 年 1月份以后，具备国家认可的

合格证书 

经资料核查，符合要求 符合 

别
  

机械化设备配备要求一履约供应商提供

设备清单一管理要求： 

属于履约供应商自有的机械设备，要求

采购时间不早于 2016 年 1月份，属于

租赁的机械设备，租赁时间必须长于本

项目招标服务时限或一致，不得短于项

目服务时限 

经资料核查，符合要求 符合 

h2 

肥料及药剂一管理要求： 

各材料具体种类及数量需经公园确认， 

并根据需要提供样品，样品送检，合格

者进入采购流程 

经资料核查，符合要求 符合 

53 b
  

肥料及药齐少管理要求： 

所使用药剂须三证齐全，三证为：农药

登记证、生产许可证、产品标准证 

经资料核查，符合要求 符合 

54 

高空车、垃圾车等符合环保要求（新能

源车辆），通过年检取得车管部门合格

检验标志的情况 

经资料核查，符合要求 符合 

气5 大型机械喷涂中心标识 经现场检查，符合要求 符合 

56 b
  

若园容精细化系统正式运行后，本项目

要求一线岗位人员佩戴智能定位终端

设备，工作时间内定位信息接入园容精

细化管理系统 

经采购人现场确认，截至检查当天，项

目精细化管理系统未正式运行，此条款

判定为不适用条款 

不适用 

57 b
  

由履约供应商负责管理维护的专用设

施如工具房、仓库等禁止挪作他用 
经现场检查，符合要求 符合 
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技术条款（一）：人员、设备及设施、材料要求 

序号 代码 内容 抽检结果 单项评价 

58 ’
匕
 

一线员工着装样式，按统一设计的样式

标准制作，包含不限于工作鞋、工作帽、 

全套服装、反光衣等 

经现场检查，符合要求 符合 

59 b
  

安全生产物资管理要求： 

产品必须“三证齐全”，物资的数量及

品种须公园确认 

经资料核查，符合要求 符合 

技术条款（二）：服务要求 

序号 代码 内容 抽检结果 单项评价 

60 ‘
匕
 

对新入职员工进行岗前培训，包括但不 

限于本项目招标文件及其附件、投标文 

件等其他管理需求应注意的相关内容 

经资料核查，符合要求 符合 

61 b
  

每个季度开展专项安全或专业技能培

训 
经资料核查，符合要求 符合 

62 b
  

“管理团队”主要职责：定期收集市民

游客对公园综合管理服务相关的各类

意见和建议，对属于本服务项目服务范

围内的合理意见和建议，提出相应措施

方案，在工作中予以完善改进；对不属

于本项目服务范围内的，书面整理后反

馈公园管理处，并为公园完善改进市民

游客服务体验提供技术指导支持 

经资料核查，符合要求 符合 

63 b
  

履约供应商进场之日开始启动全面的

调研工作，通过调研，应根据分项内容

制定关于绿地管养、海漂垃圾清理、公

厕管理、四害及红火蚁、白蚁防治、安

保服务、配套设施维护、节日气氛营造

的项目要求，制定完整、可行、详细的

组织实施方案 

经资料核查，符合要求 符合 
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技术条款（二）：服务要求 

序号 代码 内容 抽检结果 单项评价 

64 

履约供应商应明确组织机构、人员配

备、设备配置、作业方式、作业频次、 

作业程序、垃圾收集方式、质量标准、 

检查考核办法、安全措施、奖惩措施、 

应急预案、迎检预案、文化活动策划等

提出实施方案并报采购方备案 

经资料核查，符合要求 符合 

65 '
b
 
 

履约供应商应建立质量控制体系，对服

务状况进行有效监控 
经资料核查，符合要求 符合 

66 
每季度末月 25日之前向采购方提交一

份履约自查报告 
经资料核查，符合要求 符合 

67 b
  

履约供应商应设置专门的咨询投诉电

话、传真以及电子邮箱（上述联系方式

应在公园公厕、标识牌等明显位置标

注）受理游客和其他单位的咨询、投诉、 

意见反馈 

经现场检查，符合要求 符合 

68 

履约供应商须配合完成绘制标段内原

有绿地的现状图与人员岗位分布图，要

求成果文件的格式包括但不限于 CAD 
图，与精细化管理系统一致的坐标数据

并实现实时更新 

经采购人现场确认，截至检查当天，项

目精细化管理系统未正式运行，此条款

判定为不适用条款 

不适用 

69 C
  

工作人员进行工作时必须按要求统一

工作服 
经现场检查，符合要求 符合 

70 
作业工具使用完成后正确摆放，并保持

干净整洁，作业车辆在园区规定地方停

放 

经现场检查，符合要求 符合 

刊
  

设备应专用于本项目服务，做好日常检

查和定期保养，及时上报有关问题和故

障，做好设备管理清单和运行日志 

经资料核查，符合要求 符合 
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技术条款（二）：服务要求 

序号 代码 内容 抽检结果 单项评价 

7坦 

履约供应商进行栏杆油漆、日常消杀、 

白蚁防治、红火蚁防治、绿化灭虫害等

工作时，应先做出书面计划，做好相应

的防护措施并获采购单位批准后方可

实施 

经资料核查，符合要求 符合 

｝
门
 

 b
  

四害防治及白蚁、红火蚁消杀需具备专

业上岗正式工作人员操作 
经资料核查，符合要求 符合 

训
  

C
  

常规刷新维护： 

标识牌 457 个：每年至少 1 次墙板刷新

维护，提供作业记录 

经资料核查，符合要求 符合 

｛
曰
 

 
C
  

常规刷新维护： 

宣传栏刷新维护 25 个，提供作业记录 
经资料核查，符合要求 符合 

7t C
  

常规刷新维护： 

亲水平台和海边观景台维护，分别为 

24 处和 15 处，包含立面及基座贴石修

复 

经资料核查，符合要求 符合 

了了 C
  

绿地保洁：应做到无建筑垃圾、无生活

垃圾，无枯枝落叶，落叶沉积厚度不得

超过 10 公分 

经现场检查，符合要求 符合 

沼
  

C
  

海岸线垃圾清理：漂浮到岸上、礁石上

的垃圾及时清理，海岸线无明显垃圾 
经现场检查，符合要求 符合 

丁（ ! C
  

林地保洁：平时每日清理生活垃圾，保

障林地无生活垃圾 
经现场检查，符合要求 符合 

80 C
  

硬质地面保洁：做到无积水、无积尘、 

无口香糖痕迹，无污迹见底色 
经现场检查：符合要求 符合 
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技术条款（二）：服务要求 

序号 代码 内容 抽检结果 单项评价 

81 C
  

园林设施：应做到洁净干爽，无灰尘、 

无污渍、无乱张贴、无乱涂画、无蛛网 
经现场检查，符合要求 符合 

82 C
  

园林建筑与小品：应做到洁净干爽，无

蛛网、无污渍、无张贴 
经现场检查，符合要求 符合 

83 C
  

厕所保洁：做到干爽无水迹、无垃圾、 

无积尘 
经现场检查，符合要求 符合 

84 C
  

厕所保洁：及时补充洗手液、手纸等 经现场检查，符合要求 符合 

85 C
  

厕所保洁：纸篓手纸不得超过 2/3 经现场检查，符合要求 符合 

86 C
  

垃圾清运：园内垃圾做到日产日清 经现场检查，符合要求 符合 

87 C
  

植物养护一修剪： 

草坪要求高度适宜，一般为 5-10cm 
经现场检查，符合要求 符合 

- 88 C
  

植物养护一修剪： 

乔灌木修剪及时，无干枯枝 
经现场检查，符合要求 符合 

吕， C
  

植物养护一浇水： 

做到不积水不干早 
经现场检查，符合要求 符合 
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技术条款（二）：服务要求 

序号 代码 内容 抽检结果 单项评价 

90 C
  

植物养护： 

经常除草和松土，保持草坪整体平整 
经现场检查，符合要求 符合 

91 C
  

植物养护： 

及时清理死苗，5 个工作日内补植回原

来的种类，提供作业记录 

经现场检查，符合要求 符合 

92 C
  

植物养护： 

对己呈老化或明显与周围环境景观不

协调的树木应及时进行改植 

经资料核查，符合要求 符合 

93 C
  

植物养护一树木安全： 

每年高空修剪台班不少于 55 个，提供

作业记录 

经资料核查，符合要求 符合 

94 C
  

植物养护一地形修整： 

做到草坪内无坑洼积水 
经现场检查，符合要求 钓含 

95 ‘
匕
 

植物养护一其它专项植物养护： 

有特色花卉等植物的公园要求制定相

应的养护计划 

经现场检查，符合要求 符合 

〕
 

 6
  

.
 
 

‘
匕
 

植物养护外来有害生物防治： 

检疫性入侵生物（如薇甘菊、冤丝子、 

椰心叶甲、椰子织蛾、红火蚁、白蚁等） 

每日巡查，及时处理或采取防治措施， 

做到无外来有害入侵生物 

经资料核查，符合要求 符合 

97 C
  

植物养护一林地抚育： 

每年两次林地抚育，包括施肥、修剪干

枯枝等，保障林地植物健康良好，提供

作业记录 

经采购方及履约供应商确认，合同范围

内无林地，此条款判定为不适用条款 
不适用 

98 ‘
匕
 

设施维护修缮一特种设施：变压器、水

泵等专项设备定期检修，做好相关记录 
经资料核查，符合要求 符合 
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技术条款（二）：服务要求 

序号 代码 内容 抽检结果 单项评价 

99 b
  

设施维护修缮一基础设施： 

道路、广场、桥梁、照明、广播、标识

等基础设施，游客中心、亭廊、座椅、 

假山、雕塑等游憩、服务设施定期维护， 

外立面或内墙及时刷新 

经资料核查，符合要求 符合 

100 b
  

设施维护修缮一月及务设施： 

厕所、游客中心等场馆内部设施设备定

期检查维修及时更换，包括照明设施、 

水龙头、冲水阀、镜面、隔板、天花、 

墙面、地砖、扶手、配件等 

经资料核查，符合要求 符合 

101 b
  

设施维护修缮四害设施： 

防蚊闸、防蚊贴、毒鼠屋等设施定期检

查及时补充更换 

经资料核查，符合要求 符合 

102 
四害消杀：每月不少于 4 次，每次防治

人员不少于 5 人 
经资料核查，符合要求 符合 

103 b
  

白蚁（红火蚁）防治：每月不少于 4 

次，每次防治人员不少于 7 人 
经资料核查，符合要求 符合 

104 b
  

节日氛围营造：每年的元旦、春节、五

一、国庆等法定节假日，在公园指定的

范围进行相关的花卉布置，并按要求悬

挂国旗、灯笼等 

经资料核查，符合要求 符合 

,105 

花卉布置及节假日氛围营造： 

履约供应商须自行或委托具有相关设

计能力或资质的单位负责方案设计制

作，在节日前 1个月提交方案成果，必

须包含公园主要出入口、重要景点及悬

挂灯笼、国旗等重要内容，包含设计说

明及不少于 3 张效果图。方案审核通过

后，并出具满足实施深度的深化图纸和

清单 

经资料核查，符合要求 符合 

1
0
6
 

 

洗手间保洁要求一其他管理要求： 

清洗公共厕所所用的工具应专用，使用

后定期消毒，放置于工具间或隐蔽处， 

与其他清洁工具分开保管，拖把、擦布 

经现场检查，符合要求 符合 
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技术条款（二）：服务要求 

序号 代码 内容 抽检结果 单项评价 

不得放在无障碍通道的扶手上晾晒 

听
  

‘
匕
 

洗手间保洁要求其他管理要求： 

公共厕所应建立每日保洁服务登记制

度，包括开门检查、保洁频率、设施维

修及日常检查等 

经资料核查及现场检查，符合要求 符合 

Iu吕 b
  

洗手间保洁要求一其他管理要求： 

发现设施损坏、化粪池溢出等设施问题

应悬挂故障警示牌予以提示，禁止故障

设施继续使用 

经现场检查，符合要求 符合 

b
  

洗手间保洁要求一其他管理要求： 

对每个清洁材料进行标识管理 
经现场检查，符合要求 符合 

b
  

垃圾分类处置及清理外运一专项技术要

求： 
垃圾清运车驾驶员应持有准驾车型的

机动车驾驶证 

经资料核查，符合要求 符合 

c
  

设施维护修缮一管理要求： 

履约供应商每周对公园设施定期巡检， 

并按要求填写巡检记录表 

经资料核查，符合要求 符合 

「

一
 

 
b
  

道路及交通设施维护：确保公园交通衔

接设施清晰、整洁，无安全隐患，设施

发挥正常功能 

经现场检查，符合要求 符合 

b
  

道路及交通设施维护：定期检查和维护

公园交通设施，确保步行道、自行车道

和慢行道正常使用 

经现场检查，符合要求 符合 

b 
道路及交通设施维护：公园路面应保持

整洁完好，无积水现象 
经现场检查，符合要求 符合 
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技术条款（二）：服务要求 

序号 代码 内容 抽检结果 单项评价 

115 ’
匕
 

道路及交通设施维护：确保栈道、（包

括木栈道及附属设施设备）完好齐全、 

安全稳固及正常使用，日常保养翻新、 

金属构件每年除锈和油漆 1次、及时更

换破损、腐朽或翘曲变形严重的部位；

木质构件应加强防腐和白蚁防治；油漆

饰面每一年至少维护 1次，提供作业记

录 

经资料核查及现场检查，符合要求 符合 

116 b
  

道路及交通设施维护：道路标线进行日

常维护，每一年补漆一次，日常保持划

线清晰、涂层鲜明、不变色 

经现场检查，符合要求 符合 

川
  

b
  

道路及交通设施维护：金属栏杆、仿木

栏杆、硷栏杆应定期清除护栏周围杂草

和杂物 

经现场检查，符合要求 符合 

118 
服务设施维护： 

办公楼标识标志应清晰 
经现场检查，符合要求 符合 

川
  

服务设施维护： 

办公楼门窗应保持完整，不松动 
经现场检查，符合要求 符合 

120 b
  

服务设施维护： 

入口标志、亭、廊、花架、雕塑、桥、 

水体等游憩设施，不得改变其用途 

经现场检查，符合要求 符合 

阴
，
 
 

b
  

服务设施维护： 

水电设施应由持有上岗证的专业技术

人员检查维护，保证公园照明设施完

好、整洁、运行正常 

经资料核查及现场检查，符合要求 符合 

122 

游乐及康体设施： 

对各种游乐康体设施必须在每天运行

前进行一次较全面的检查维护，检查情

况、检查内容及处理结果应记录存档 

经资料核查，符合要求 符合 
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技术条款（二）：服务要求 

序号 代码 内容 抽检结果 单项评价 

123 C
  

游乐及康体设施： 

对各种游乐康体设施应半年进行一次

较全面的检查维护，检查情况、检查内

容及处理结果应记录存档 

经资料核查，符合要求 符合 

12生 '
b
 
 

保安及护林防火服务： 

原则上公园主要出入口、重要节点、重

点区域、人流密集区等设置固定岗位 

经现场检查，符合要求 符合 

！里几 b
  

深圳湾公园重大节假日、公园文化季游

客较多，履约供应商需在此期间增派应

急安保人员合计 720 人次，具体各节假

日人员分配方案由履约供应商根据公

园实际情况确定交园方审核执行 

经资料核查，符合要求 符合 

126 b
  

安全生产物资管理： 

履约供应商每月检查、盘点，及时按公

园要求补充消耗、过期或失效的物资 

经资料核查，符合要求 符合 

127 卜
  

监控系统维护修缮： 

每周对各公园定期巡检 1次（提供巡检

照片，照片需留时间水印），按要求填

写巡检记录表 

经资料核查，符合要求 符合 

!28 卜
曰
 

监控系统维护修缮： 

每月 1次对监控系统网络性能进行检

测，包括网路的连通性、稳定性等（提

供检测照片，照片需留时间水印） 

经资料核查，符合要求 符合 

!29 

监控系统维护修缮： 

每 3 个月向采购人提交每个公园视频

监控现状和维修、维护保养、培训等方

面的维护工作报告（图文并茂，照片需

留时间水印） 

经资料核查，符合要求 符合 

绷
  

b
  

监控系统维护修缮： 

公园视频监控系统存储时间不少于 90 

天 

经资料核查，符合要求 符合 

131 b
  

监控系统维护修缮一管理要求： 

公园视频监控系统须全天候（24h）正

常工作 

经现场检查，符合要求 符合 
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技术条款（二）：服务要求 

序号 代码 内容 抽检结果 单项评价 

!32 
电瓶车维护保养： 

落实月检记录，做好相关记录完善维护

保养台账 

经资料核查，符合要求 符合 

履约供应商方不得擅自将承包的服务

转包或分包给第三人 
经资料核查，符合要求 符合 

注：评价条款分为极重要条款、重要条款、一般条款三类，分别以代码 a、 b、 c 表示。 

评价分：95. 0 分 

评价等级： 	・ 优 	・ 良 	・  中 	・ 差 
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三、抽检照片 
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2．部分现场检查图片 2 
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3．部分设备、肥料及药剂图片 
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4．机械设备验收表 
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12．常规刷新维护记录 13．设施维护修缮记录 
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不符合照片： 

1．根据现场提供资料，安保信息报送岗林某某为非

全日制文秘专业专科学历，未提供该岗位任职条件

调整的证件材料 

2．抽查 2021年 5 月及 6 月项目人员工资表，法定节

假日加班补贴均为 120 元，低于劳动法规定的法定

节假日加班工资标准 
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